
Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

INVIA SMS O EMAIL A GRUPPI DI SINGOLE ANAGRAFICHE,  
PERSONALIZZATI CON I PROPRI DATI E SCADENZE

I messaggi sono preimpostabili per ogni diversa tipologia di scadenza e sono inoltrabili in qualunque 
momento. I testi sono parametrici, quindi si aggiornano automaticamente con i dati delle anagrafiche, dei 
veicoli o delle pratiche. Tutti i messaggi inviati sono archiviati e consultabili.

MyMemo consente la creazione di infinite tipologie di co-
municazioni personalizzate caratterizzate da:
• la pianificazione dell’invio
• il testo dell’SMS da inviare
• il testo dell’e-mail da inviare
È possibile definire la modalità d’invio preferenziale (SMS 
oppure E-mail) per singolo cliente. 
Si possono creare dei modelli di messaggi che richiamano i 
dati del gestionale, quindi totalmente parametrici e aggior-
nati automaticamente con i dati dei clienti, riferimenti alla 
patente, al veicolo, ecc...

SMS ed Email come e quando decidi tu

Come avvisare tutti i clienti che hanno la patente in scaden-
za? Bastano pochi semplicissimi passaggi:
1. Creare l’elenco dei clienti da avvisare con filtri appositi o 

semplicemente dalle liste di Pratica o Patente Gestionale
2. Definire la pianificazione di invio automatica o cliccare il 

pulsante “Invia Messaggi”
Mymemo visualizza il messaggio predefinito, con la possibi-
lità di modificarlo a piacimento o di inserire degli allegati. In 
pochi secondi gli SMS o le email vengono inviati.

Notifiche efficaci per fidelizzare i clienti

Per ogni anagrafica, pratica o veicolo, è possibile, in qualsi-
asi momento, visualizzare quanti SMS o e-mail sono state 
inviate.
Aprendo la riga interessata viene dettagliato lo storico dei 
messaggi inviati, suddivisi tra le tipologie, con indicati data 
e ora di invio, esito e contenuto del messaggio.

Archivio dei messaggi inviati

Mymemo invia SMS o Email anche per anagrafiche non me-
morizzate in Pratica, leggendo un file in formato csv o Excel.

Comunicazioni per anagrafiche da un file esterno

Le funzioni di MyMemo sono richiamabili da più punti di 
Pratica e Patente Gestionale, sfruttando così al massimo le 
potenzialità del gestionale stesso.

Totalmente integrato con Pratica  
e Patente Gestionale
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