
Inserimento rapido e 
automatico dei dati Utilizzabile anche da remoto 

Webinar e aggiornamenti 
costanti Assistenza tecnica qualificata

Stabile, sicuro e affidabile Intuitivo e facile da usare

Linea Pratica

Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

UNA LINEA DI SOLUZIONI SOFTWARE COMPLETA PER LA 
GESTIONE DELLO STUDIO DI CONSULENZA CHE INTEGRA TUTTE 
LE FUNZIONALITÀ OPERATIVE UTILI ALL’AGENZIA



Archiviazione documentale 
Gestione dematerializzata dei documenti 
dell’Agenzia

Mia Pratica
Pratiche e documenti consultabili 
da web e smartphone

Mymemo
Pianificazione ed invio automatico di SMS 
ed e-mail personalizzate

PagoPA
I pagamenti massivi di PRA e 
Motorizzazione direttamente dal gestionale

Visure PRA 
Richiesta Visura Pra automatica, integrata, 
singola e massiva

Soluzioni per Autoscuole
Gestione integrata per l’autoscuola con 
software per didattica ed esercitazioni sui 
quiz ministeriali
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Per informazioni

Numero Verde
800 984898 info@dylog.it www.dylog.it

LINEA PRATICA
Una suite completa per gestire in modo semplice e veloce processi digitali, 
adempimenti e comunicazioni ai clienti per pratiche auto, patenti e navigli

Fatture elettroniche  
e/o scontrini 
Dalla pratica si emette in modo immediato 
la fattura elettronica o lo scontrino

RegiSTA
La gestione automatica di movimenti e 
registri di carico e scarico delle targhe e 
dei documenti previsti per la circolazione

Contabilità 
Dalla Prima Nota al bilancio

DigiSTA
Automatizza la gestione delle pratiche 
singole o massive per l’emissione del DU

Freccia
Accelera le procedure delle pratiche  
auto e patenti

Pratiche Nautiche
Amplia i tuoi servizi con le pratiche 
nautiche, risparmia tempo nel gestirle ed 
amministrarle

Pratiche Patente
Gestione dei rinnovi e duplicati patenti, 
invio automatico con acquisizione e 
ottimizzazione foto e firma



Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

Inserimento pratiche automatico con 
importazione dati da COC, visura PRA, 

CDPD, DU, tessera sanitaria, carta 
d’identità elettronica e in modo massivo 

da file Excel, tramite modelli preimpostati, 
duplicazione pratica.

Calcolo automatico dei costi della pratica. 
Listini competenze automatici per servizio, 

personalizzati per anagrafica o gruppi di 
anagrafiche.

Gestione automatica di rinnovi, conversioni 
e duplicati patente. Acquisizione, invio 

foto e firma e invio totalmente integrati nel 
programma.

Pratica
PRATICA SEMPLIFICA L’ORGANIZZAZIONE E IL LAVORO DELLO STUDIO DI 
CONSULENZA AUTOMOBILISTICA, RICCO DI FUNZIONI AVANZATE ED INTUITIVE 
IN GRADO DI SODDISFARE PICCOLE E GRANDI AGENZIE DI PRATICHE AUTO



Creazione massiva delle pratiche
Caricamento automatico massivo di pratiche 
importando i dati da COC, da visure PRA, da file Excel.

Per informazioni

Numero Verde
800 984898 info@dylog.it www.dylog.it

Le caratteristiche di Pratica

Gestione completa delle pratiche, con i processi digitali per l’emis-
sione del DU, comprensive di veicoli storici e demolizioni da RVFU, 
Copernico 2, Prenota DT, gestione ciclomotori e macchine agricole, 
in modo singolo e massivo.

Invio e presentazione delle Pratiche

Estrazione automatica di liste di scadenza e report statistici.
Ogni report è pianificabile così da essere estratto in automatico 
con la periodicità definita dall’agenzia.

Scadenziari e Report personalizzati e pianificabili

Pratica prevede tutta la modulistica necessaria all’espletamento 
delle pratiche.
Dotato di un potente gestore di testi personalizzabili dall’agenzia 
con gestione automatica dei dati pratica, veicolo e anagrafiche.

Stampe e testi personalizzabili

Calcolo automatico dei costi della pratica. Listini competenze au-
tomatici per servizio, personalizzati per anagrafica o gruppi di ana-
grafiche.
Emissione automatica della Fattura Elettronica.

Calcolo automatico dei costi 
e Fatturazione Elettronica integrata

Per l’emissione automatica dello scontrino dal gestionale.

La gestione Cassa

Gestione di diverse tipologia di cassa, contante, banca ecc… anche 
divisa per utente.

Collegamento Registratore di cassa

Scansione e acquisizione immediata dei documenti per la gestione 
dei fascicoli digitali.
Tipizzazione veloce e guidata per tipo pratica.
Conversione automatica immagini in pdf e riduzione della dimensione.
Modifica, integrazione, rimozione pagine pdf.

Archiviazione Documentale

Alle anagrafiche estratte dai report possono essere inviate delle 
comunicazioni in modo totalmente automatico, come ad esempio 
un avviso di scadenza.

Invio automatico comunicazioni ai clienti

Il registro giornale e il registro autentiche sono gestiti in automati-
co con possibilità di stampa personalizzabile.

Registro Giornale, Registro Autentiche

Gestione pratiche veicoli adibiti a trasporto merci e persone e sca-
denze REN Noleggi.

Mezzi conto terzi e conto proprio

Richiesta Visura Pra integrata e creazione pratiche
Dalla gestione pratica è possibile richiedere in 
automatico una visura PRA, con contestuale 
importazione automatica dei dati contenuti e 
archiviazione del pdf della Visura.

Creazione pratica da Documento Unico
Dalla gestione pratica, è possibile richiedere la 
visualizzazione del documento del veicolo (DU o CDPD) 
e importare in automatico i dati in esso contenuti 
direttamente nella pratica.

Firma da tavoletta grafica
Raccogli la firma direttamente 
dalla tavoletta grafica integrata 
per le pratiche patente o per la 
firma di documenti.

Importazione automatica dati da Carta d’identità 
Elettronica (CIE) o da Tessera 
Sanitaria
Carica in automatico i dati delle 
anagrafiche senza possibilità 
di errore, per pratiche auto, 
nautiche, patente e iscrizioni.
Dalla CIE sono importati i dati 
di nascita, residenza e foto in 
formato ICAO.

Verifica rinnovabilità patente e caricamento 
automatico pratiche
Dalla gestione della pratica è possibile verificare la 
rinnovabilità della patente ed importare in automatico i 
dati anagrafici.
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Pratiche  
 Nautiche

Gestione ed avvisi delle scadenze 
legate ai mezzi e ai conducenti  
per te e per i tuoi clienti

Inserimento facilitato dei dati anagrafici, dei 
servizi e di tutti i dati di pratiche e navigli 
previsti dallo STED o da altre procedure

Compilazione automatica del Registro Giornale
Emissione automatica della Fatturazione 
Elettronica con invio allo SDI e conservazione 
a norma

Creazione del Fascicolo Digitale 
pronto per il caricamento sullo STED

Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

AMPLIA I TUOI SERVIZI CON LE PRATICHE NAUTICHE 
RISPARMIA TEMPO NEL GESTIRE ED AMMINISTRARE LE TUE PRATICHE NAUTICHE
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Le caratteristiche di Pratiche Nautiche

Per informazioni

Numero Verde
800 984898 info@dylog.it www.dylog.it

ü Acquisizione automatica da scanner o trascinando il file

ü Archiviazione con selezione dei file

ü Accesso immediato ai documenti dalla Pratica con 
Anteprima automatica 

ü Visualizzazione, invio via e-mail e stampa dei documenti

ü Tipizzazione dei documenti secondo la codifica STED, 
rinomina file e applicazione automatica firma digitale

ü Creazione testi con editor potenziato per includere i dati 
della pratica, naviglio e anagrafiche collegate

GESTIONE 
DOCUMENTALE 
INTEGRATA E 

TESTI AVANZATA

ü Dati tecnici

ü Scadenze legate al naviglio

ü Gestione Certificati di Sicurezza

ü Gestione Visite e prove

ü Gestione Licenze

GESTIONE 
COMPLETA  

DEL NAVIGLIO

ü La pratica nautica viene caricata in modo immediato 
ed intuitivo da un’unica maschera

ü Servizi previsti nello STED precaricati

ü Importi precaricati e calcolati sulla lunghezza

ü Importazione anagrafica da Carta d’Identità 
Elettronica (CIA) o da Tessera Sanitaria

INSERIMENTO 
AGEVOLATO 

DELLE PRATICHE

ü Controllo costi e pagamenti legati alla pratica

ü Stato avanzamento della pratica

ü Ricerche e consultazioni evolute e potenziate

ü Report personalizzati pianificabili con gestione 
automatizzata delle comunicazioni periodiche

FUNZIONALITÀ 
AVANZATE

ü Creazione automatica Registro giornale e registri autentiche  

ü Emissione documenti fiscali 

ü Collegamento al registratore di cassa

ü PagoPA integrato

GESTIONE 
ADEMPIMENTI



Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

DIGITALIZZARE, MEMORIZZARE, ORGANIZZARE, TIPIZZARE E RICERCARE 
DIRETTAMENTE DAL GESTIONALE PRATICHE E DOCUMENTI

    Archiviazione 
 Documentale

• Accesso immediato ai documenti archiviati dalla Gestione 
Pratica, Anagrafica e Veicolo per visualizzazione e stampa.

• Invio tramite E-mail, anche pianificabile in automatico, 
dei documenti archiviati.

• Pubblicazione automatica dei documenti sui portali web. 

 I vantaggi pratici

• Velocità di ricerca dei documenti archiviati.
• Condivisione dei documenti tramite Email.
• Condivisione dei documenti automatica su portali WEB 

con accesso dedicato per i clienti.
• Azzeramento spese di stampe e fotocopie

I vantaggi economici

Acquisisci o scansiona i documenti per il fascicolo Digitale.
La tipizzazione dei documenti è immediata e guidata per 
tipo pratica.
Le immagini sono automaticamente convertite in pdf e la 
dimensione ridotta secondo vincoli del sistema.
Unisci o dividi pagine dei documenti, elimina o integra una 
pagina.

Funzioni innovative per la gestione del 
fascicolo digitale per l’emissione del DU



Per informazioni

Numero Verde
800 984898 info@dylog.it www.dylog.it

Tramite un barcode identificativo, i file acquisiti da scanner 
sono associati in modo automatico alle pratiche, anagrafi-
che o veicoli presenti nel gestionale Pratica.

Associazione automatica dei documenti

I documenti presenti nell’Archiviazione Documentale sono 
disponibili per la consultazione con Mia Pratica, da web o 
da smartphone. 
Anche i clienti che l’agenzia sceglie di abilitare a Mia Pratica, 
potranno consultare, scaricare e stampare i documenti re-
lativi alle proprie pratiche, per i concessionari, ditte con una 
flotta di veicoli o per il cliente privato.

Pubblicazione delle immagini in Mia Pratica

Il modulo di Archiviazione Documentale gestisce, in modo 
totalmente automatico, l’associazione del PDF del docu-
mento di circolazione.
Il Documento Unico, oppure i documenti prodotti dalle pro-
cedure Prenota Motorizzazione sono associati alle relative 
pratiche, senza alcuna operazione manuale.

Associazione automatica alla pratica  
dei documenti di circolazione
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I documenti sono associati alla pratica velocemente, anche 
trascinando (drag & drop) il file sulla maschera, da una car-
tella del computer, da un allegato di una mail, da Wathsapp 
web ecc.

Inserimento veloce dei documenti



Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

Documenti Fiscali
Soluzioni integrate per la gestione dei

Fatturazione elettronica
La suite di prodotti per la Fatturazione elettronica rende semplice e rapida la gestione: le fatture sono emesse 
in formato elettronico, inviate al Sistema di Interscambio e conservate a norma in maniera del tutto automatica.

Con un solo pulsante Pratica, emette la fattura elettroni-
ca che viene inviata a SDI in automatico e successivamente 
messa in conservazione a norma.

Gestione della Fattura elettronica

La piattaforma Azienda Digitale, l’intermediario Dylog-Buf-
fetti per la fatturazione elettronica e accreditato presso il 
Sistema di Interscambio dell’Agenzia delle Entrate, si occupa 
di apporre la firma digitale alle fatture, inviarle al SDI, di con-
servare a norma le fatture in maniera del tutto automatica. 
Gli stati delle fatture sono aggiornati in automatico nel ge-
stionale Pratica per un immediato Controllo. 
Azienda Digitale è consultabile anche direttamente via Internet.

Azienda Digitale: il “motore” nella piattaforma

Nella soluzione integrata per la gestione della Fatturazio-
ne elettronica è prevista anche la conservazione a norma 
(sostitutiva della carta) in Azienda Digitale sia delle fatture 
emesse che delle fatture ricevute dai fornitori.

La conservazione delle Fatture elettroniche

Anche la Fattura elettronica in formato XML ricevuta del 
fornitore può essere visualizzata nel gestionale Pratica in 
modalità leggibile così da controllarla ed eventualmente 
trasmetterla al commercialista.

Le Fatture elettroniche dei fornitori

Nella soluzione integrata per la gestione della Fatturazione 
elettronica è prevista la possibilità di inviare i file XML del-
le Fatture elettroniche via mail al commercialista oppure di 
dare direttamente l’accesso alla piattaforma Azienda Digi-
tale con un utente apposito per il commercialista.

Più informazioni al commercialista



Per informazioni

Numero Verde
800 984898 info@dylog.it www.dylog.it

Corrispettivi telematici
Un modulo specifico rende semplice l’emissione degli 
scontrini telematici, direttamente dal gestionale.

Tramite il Modulo Collegamento alla cassa il gestionale Pra-
tica può inviare i dati previsti direttamente al registratore di 
cassa per l’emissione del “documento commerciale” (scon-
trino telematico) ai fini poi della trasmissione dei corrispet-
tivi all’Egenzia delle Entrate.

Tramite la consueta modalità di creazione dei documenti 
fiscali è possibile scegliere di emettere lo scontrino telema-
tico. I dati vengono inviati al registratore telematico per la 
stampa con le modalità previste dalla normativa. 

A fine giornata tramite apposita funzione di “chiusura cas-
sa” è possibile automatizzare l’operazione sul registratore 
telematico consentendo così il successivo invio dei corri-
spettivi all’Agenzia delle Entrate.

Modulo Collegamento alla cassa
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È possibile gestire la contabilità in autonomia con il passag-
gio dei dati da Pratica al software Dylog OpenManager.

Integrazione con la contabilità di OpenManager
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Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

LA SOLUZIONE PER I PAGAMENTI PRA E MOTORIZZAZIONE

PagoPA

Massima libertà, una volta attivato il servizio è possibile sce-
gliere modalità e tempi per effettuare i pagamenti singoli o 
massivi, direttamente dal gestionale.

Zero vincoli

I pagamenti effettuati delle competenze PRA e del bollo degli 
atti digitali, vengono automaticamente collegati alla pratica.

Pagamenti PRA

Sono gestiti direttamente dal “cruscotto” del gestionale con 
relativo collegamento alle pratiche:
•  Gestione carrelli prepagati Motorizzazione, richieste di 

pagamento immediato o pagamenti differiti 
•  Intestazione degli IUV ad altri soggetti (es. per commissio-

ni mediche)
•  Escludi IUV da decurtazione automatica per le pratiche 

da presentare allo sportello Motorizzazione (es. revisioni, 
collaudi)

• Disaggregazione IUV in caso di acquisto errato di tariffe
•  Verifica saldo crediti Motorizzazione dal gestionale.

Pagamenti Motorizzazione

Tramite la lettura degli avvisi di pagamento o la generazio-
ne degli stessi è possibile inviare il flusso dei pagamenti al 
PSP convenzionato direttamente dal gestionale. I pagamen-
ti sono collegati direttamente alle pratiche.

La ricevuta di pagamento/quietanza del PSP è stampabile 
direttamente dal gestionale e collegata alla pratica. L’atti-
vità legata al pagamento effettuato viene automaticamen-
te registrata nello stato avanzamento della pratica per un 
completo controllo di gestione. Vengono infatti memorizza-
ti, oltre all’informazione dell’avvenuto pagamento tramite 
pagoPA, anche i riferimenti dello IUV e l’importo.

Sono disponibili report di controllo con le informazioni del-
le pratiche.

Gestione automatica dei pagamenti PRA  
e Motorizzazione

I pagamenti dal gestionale di pratiche auto e patenti in modo semplice e veloce, alle condizioni 
più convenienti del mercato.

Le condizioni di mercato più convenienti sulle transazioni 
(IUV) e le modalità più ampie per effettuare i pagamenti uti-
lizzando conto con PSP convenzionato, carta di credito o 
prepagata o con SDD appoggiato sul proprio conto.

Molto conveniente



Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

CONSULTARE LE PRATICHE E I DOCUMENTI OVUNQUE E DA QUALSIASI 
DISPOSITIVO CONNESSO AD INTERNET PER L’AGENZIA, PER IL CONCESSIONARIO, 
IL DEMOLITORE, IL TRASPORTATORE E PER IL CLIENTE PRIVATO

Mia Pratica

Accedi ai dati della pratica, ai documenti archiviati, ai do-
cumenti di circolazione in qualsiasi momento da qualsiasi 
dispositivo connesso ad internet.
Invia documenti via e-mail, richiedi report, preventivi e Visu-
re Pra anche dal tuo smartphone e tablet tramite l’applica-
zione mobile di Mia Pratica.

I vostri dati sempre disponibili

Gli utenti autorizzati dall’agenzia, richiedono una Visura Pra 
semplicemente indicando la targa del veicolo, ottenendo 
automaticamente il pdf della Visura.
Pratica prevede una precisa rendicontazione delle richieste 
per la fatturazione.

Richiesta automatica della Visura Pra

Gli utenti autorizzati potranno richiedere in autonomia l’e-
strazione dei report e delle rendicontazioni che l’agenzia ha 
predisposto e abilitato.

Richiesta di report e statistiche

I clienti abilitati potranno consultare alcuni dati e scaricare i 
documenti di circolazione delle proprie pratiche in qualun-
que momento.
Un servizio immediato ed efficace per il tuo cliente, grande 
risparmio di tempo e di costi per l’agenzia.

Documenti e dati accessibili ai tuoi clienti  
24 ore su 24

Gli utenti autorizzati, attraverso Mia Pratica, possono inseri-
re i dati e i documenti di una nuova pratica che sarà caricata 
in automatico in stand-by nel gestionale Pratica.

Richiesta inserimento nuova pratica  
e documenti
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Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

INVIA SMS O EMAIL A GRUPPI DI SINGOLE ANAGRAFICHE,  
PERSONALIZZATI CON I PROPRI DATI E SCADENZE

I messaggi sono preimpostabili per ogni diversa tipologia di scadenza e sono inoltrabili in qualunque 
momento. I testi sono parametrici, quindi si aggiornano automaticamente con i dati delle anagrafiche, dei 
veicoli o delle pratiche. Tutti i messaggi inviati sono archiviati e consultabili.

MyMemo consente la creazione di infinite tipologie di co-
municazioni personalizzate caratterizzate da:
• la pianificazione dell’invio
• il testo dell’SMS da inviare
• il testo dell’e-mail da inviare
È possibile definire la modalità d’invio preferenziale (SMS 
oppure E-mail) per singolo cliente. 
Si possono creare dei modelli di messaggi che richiamano i 
dati del gestionale, quindi totalmente parametrici e aggior-
nati automaticamente con i dati dei clienti, riferimenti alla 
patente, al veicolo, ecc...

SMS ed Email come e quando decidi tu

Come avvisare tutti i clienti che hanno la patente in scaden-
za? Bastano pochi semplicissimi passaggi:
1. Creare l’elenco dei clienti da avvisare con filtri appositi o 

semplicemente dalle liste di Pratica o Patente Gestionale
2. Definire la pianificazione di invio automatica o cliccare il 

pulsante “Invia Messaggi”
Mymemo visualizza il messaggio predefinito, con la possibi-
lità di modificarlo a piacimento o di inserire degli allegati. In 
pochi secondi gli SMS o le email vengono inviati.

Notifiche efficaci per fidelizzare i clienti

Per ogni anagrafica, pratica o veicolo, è possibile, in qualsi-
asi momento, visualizzare quanti SMS o e-mail sono state 
inviate.
Aprendo la riga interessata viene dettagliato lo storico dei 
messaggi inviati, suddivisi tra le tipologie, con indicati data 
e ora di invio, esito e contenuto del messaggio.

Archivio dei messaggi inviati

Mymemo invia SMS o Email anche per anagrafiche non me-
morizzate in Pratica, leggendo un file in formato csv o Excel.

Comunicazioni per anagrafiche da un file esterno

Le funzioni di MyMemo sono richiamabili da più punti di 
Pratica e Patente Gestionale, sfruttando così al massimo le 
potenzialità del gestionale stesso.

Totalmente integrato con Pratica  
e Patente Gestionale

MyMemo
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Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

LA GESTIONE AUTOMATICA DI MOVIMENTI E REGISTRI DI CARICO E SCARICO DELLE 
TARGHE E DEI DOCUMENTI PREVISTI PER LA CIRCOLAZIONE

RegiSTA
RegiSTA, totalmente integrato con Pratica, consente il caricamento dei lotti e la gestione automatica dei movi-
menti di scarico delle targhe e dei documenti di circolazione. RegiSTA prevede inoltre la stampa di tutti i registri, 
la stampa dei riepiloghi documenti sfridati e la stampa riepiloghi annuali.

Elimina laboriosi controlli e compilazioni manuali, automa-
tizzando la gestione dei registri di carico e scarico targhe e 
documenti previsti obbligatoriamente da Motorizzazione. 

• Targhe tipo A
• Targhe tipo B
• Targhe moto
• Targhe rimorchi
• Carte auto
• Duplicati carte
• Carte ciclomotori.

RegiSTA semplifica la gestione della presa in carico dei lotti 
con lo scarico automatico delle movimentazioni giornaliere, 
le targhe scartate ed documenti sfridati.

• Stampa dei registri conformi allo standard Motorizza-
zione

• Controllo disponibilità residua con gestione della quan-
tità minima

• Stampa riepiloghi documenti sfridati richiesti dagli uffi-
ci Motorizzazione

• Stampa rendicontazioni annuali.

Controllo automatico dei movimenti  
con risparmio di tempo
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Prenota la tua demo gratuita  
personalizzata su www.dylog.it

DigiSTA Freccia

Le operazioni su istanze, presentazioni, e fascicoli vengono 
eseguite in modo contemporaneo e massivo dimezzando i 
tempi di attesa.
Inoltre è possibile pianificare l’esecuzione automatica di 
molte lavorazioni, come ad esempio:
• Invio automatico dei documenti 
• Chiusura ed invio automatica del fascicolo 
L’esecuzione avviene quando vuoi e può essere impostata 
anche in orari in cui non sei in ufficio.

Invio parallelo e operazioni automatiche  
sul fascicolo

DigiSTA Freccia rende ancora più semplice e veloce l’asso-
ciazione e la tipizzazione delle immagini alle pratiche. 
• Raccoglie i documenti su una cartella
• Associa automaticamente i documenti 

alle pratiche oppure ti consente di inse-
rire la targa o il numero di pratica 
da un’unica griglia

• Consente di tipizzare 
velocemente i docu-
menti, usando l’ante-
prima.

Tipizzazione veloce dei documenti
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Accelera procedure e attività Documento Unico

Accelera l’aggiornamento delle patenti
DigiSTA Freccia consente l’aggiornamento massivo  
dei dati patente per comunicare eventuali scadenze  
ai clienti.

Caricamento automatico pratiche di radiazione 
per demolizione
Vengono caricate in modo automatico e massivo le 
pratiche di radiazione al PRA per demolizione dei 
veicoli inseriti nel Registro Veicoli Fuori Uso.


